
都道府県医師会

担当理事殿

運転適性相談の名称変更及び専用相談ダイヤルの運用開始に伴う

ポスターおよびり一フレット送付の件

平素より本会事業の運営にご理解およびご協力を賜り、感謝申し上げ

ます。

さて、これまで運転に不安を覚える高齢運転者およびその家族などから

の相談に対して、各都道府県察に設置されている運転免許センター相談

窓口で対応を行っておりました。

の度、相談窓口の周知および利便性をさらに図るため、運転適性相談、^

窓口の名称変更と全国統一の専用相談ダイヤルの運用開始にっいて察

庁より情報提供がありました。ご参考までにポスターおよびり一フレット

もあわせて送付いたします。

ついては、管下医師会および会員へのご了知に向けてご高配のほど、よ

ろしくお願い申し上げます。

なお、専用ダイヤルの番号は#8080 です(お間違いのないようにお

(介

令和元年Ⅱ月

願いいたします)

日本医師会常任理

江澤和

127)

25日

0送付資料

・「運転適性相談の名称変更と専用ダイ

相談窓口の名称を「安全運転相談」

11月22日午前 10時より運用開始。

利用者負担です。
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運転性相談の名称変更

1 概要

各都道府県警察の運転免許センター等に設置された運転適性相談窓口では、これまでも

病気弌那章害をお持ちの方、運転に不安を覚える高櫛運転者、そのご家族等からの相談を

受けていましたが、内閣府実施の世論調査では、運転適性相談を知らなかったと答えた方

が約7割を占めるなど制度の一層の周知が求められていました

このたび、相談窓口の夏なる周知と利便陛の向上を図るため、名称を親し'みそこ 、、

やすい「安全運転キ齢知に改めると上もに、全国統一の専用ダイヤルを導入しました、

この専用ダイヤルに電話すれぱ、電話をかけた所在地の相談窓口に直接つながり主す'

専用イヤルの運用開妙について

2 ダイヤル番号

:■二■

3 運用開始日時

令和元年H月22日午前10時

(語呂:「はればれ」)
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運転中

ヤツと

したことが

ある

加齢に伴い、筋力の衰えや視野障害など身体

機能が低下すると、運転操作のミスへとつながり

交通故を引き起こす可能性が高まります。

運転に不{感じたらお電話ください。
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警察庁・都道府県警察

●この番号にダイヤルしτいただくと、発信場所を管轄する都道府県察の安全運相談窓口につながります。

●受付時間は原則として平日の執鞠時問内となります。通話料は利用者負担となります。
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●この番号にダイヤルしていただくと、発信場所を管轄する都道府県警察の安全運転相談窓口につながります

●受付時間は原則として平日の執務時間内となります。●通話料は利用者負担となります。
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加齢に伴い視野障害や筋力の衰え

など、身体機能が低下すると、運転

操作のミスへとつながり、交通事故

を引き起こす可能性が高まります。 ハしバしズ

運転に不安を感じたらお電話ください。
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加齢に伴い、視野障害や筋力の

衰えなど身体機能が低下すると、

運転操作のミスへとつながります。

これにより、重大な交通事故を

引き起こす可能性が高まります。
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に不安を感じたらお電話ください。
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峡爽京卸千代田毎が鴎2-1-2
令会01 05 07豊 12345-1堂"

運転経歴証明書は、運転免許証に代わる公的な

身分証明書として銀行口座の開設時等に利用

"賢果
邇

可能です。その他、タクシー・バスの運割引や、

宅配料金の割引など様々な特典が受けられます。012345678900

鱗艶'郡
写 15キ04.01

(自治体により異なります。)亭旺29 08,tl

文令和元年12月1日からは、運転免許証の有効期間が経過して運転免許が失効した方も運転経歴証明書の交付が受ナうれます

警察庁・都道府県警察
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